Vakiomuotoiset eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot

1. Luotonantajan nimi ja yhteystiedot

Luotonantaja
Yhteisotunnus
Osoite

Puhelin
Sahkoposti
Internet-osoite

EPFOK Oy
2754799-7

PL 998

00101 Helsinki

0600 41 3169 (1€/puhelu+1,98€/min)
asiakaspalvelu@minunraha.fi
itsepalvelu.epfdigital.fi

2. Kuvaus luoton padominaisuuksista

Luottotyyppi

Luoton kokonaismaara

Tama tarkoittaa luottorajaa
tailuottosopimuksen
mukaisestikayttoon
annettavaa kokonaissummaa.

Nostoa koskevat ehdot
Tama tarkoittaa, miten ja
milloinrahat ovat saatavissa.

Luottosopimuksen
voimassaoloaika

Maksuerat ja tarvittaessa se
jarjestys,jossa maksut
kohdistetaan eri saatavien
lyhentamiseen

Maksettava kokonaismaara
Tarkoittaa lainapddoman
maaraa seka

korkoja ja mahdollisia
luottoonneliittyvia muita
kustannuksia.

Laina on tyypiltdan vakuudeton kulutusluotto.

Luoton maara voi olla 25-500 euroa.

Luotto maksetaan luotonhakijan pankkitilille, kun luotonantaja on ensin
hyvaksynyt luottohakemuksen ja luotonhakija sen jalkeen vahvistanut
luottosopimuksen vahvistusviestilla.

Raha siirtyy normaalisti kolmen (3) pankkipaivan kuluessa.
Luottosopimus on voimassa 30 paivaa.

Luotto maksetaan takaisin yhdessa (1) erassa 30 paivankuluessa
myontamishetkesta lukien.

Maksuerien suuruus maaraytyy luoton maaran perusteella. Maksuerat
sisaltavat koron maksamattomalle pdaomalle, lainanhoitomaksun seka luoton
lyhennyksen.

Maksut on maksettava aina sovittuun erépaivéan mennessa.

Maksuerien suuruus esitetaan luotonottajalle ennenlainasopimuksen tekemista
toimitettavissasopimusehdoissa.

Jos luotonantaja ja luotonsaaja sopivat erillisistd maksullisista lisépalveluista tai
erdpaivan lykkaamisestd, maksuerien suuruus voi muuttua. Muut sopimuksen
mukaiset maksut on maksettava kuukausieranyhteydessa sovittuun erdpaivaan
mennessa.

Luotonsaajan maksettavaksi tuleva kokonaissumma riippuuluoton
kokonaismaarasta. Mahdolliset lisdpalvelut nostavat maksettavaa
kokonaissummaa.

Esimerkki 1:

25 euron luotto:

Laina-aika: 30 paivaa

Takaisinmaksueria: 1

Luottokorko: 0,42 €

Lainanhoitokulut: 5,00 €

Luottokustannukset yhteensa: 5,42€

Takaisin maksettava summa yhteensa: 30,42 €
Lainakorko: 20 %

Todellinen vuosikorko: 987,06 %.

Esimerkki 2:

50 euron luotto:
Laina-aika: 30 paivaa
Takaisinmaksueria: 1
Luottokorko: 0,83 €


https://itsepalvelu.epfdigital.fi/

Lainanhoitokulut: 5,00 €

Luottokustannukset yhteensa: 5,83 €

Takaisin maksettava summa yhteensa: 55,83 €
Lainakorko: 20 %

Todellinen vuosikorko: 282,89 %

Esimerkki 3:

100 euron luotto:

Laina-aika: 30 paivaa

Takaisinmaksueria: 1

Luottokorko: 1,67 €

Lainanhoitokulut: 5,00 €

Luottokustannukset yhteensa: 6,67 €

Takaisin maksettava summa yhteensa: 106,67 €
Lainakorko: 20 %

Todellinen vuosikorko: 119,29 %

Esimerkki 4:

500 euron luotto:

Laina-aika: 30 paivaa

Takaisinmaksueria: 1

Luottokorko: 8,33 €

Lainanhoitokulut: 5,00 €

Luottokustannukset yhteensa: 13,33 €

Takaisin maksettava summa yhteensa: 513,33 €
Lainakorko: 20 %

Todellinen vuosikorko: 37,74 %

3. Luoton kustannukset
Lainakorko on kiintead 20,00 % vuodessa.
Lainakorko
Korkoa kertyy niin kauan, kuin luotto tai osa siitéd on luotonsaajan hallussa.
Todellinen vuosikorko
Kokonaiskustannukset Kuluttajaluoton todellinen vuosikorko on 37,74-987,06 %.
ilmaistuina
Todellinen vuosikorko maaraytyy valitunlainasumman, laina-ajan, koron ja

. kulujen perusteella.
vuosikorkona luoton jen p

kokonaismaaralle. . . T, . .
Todellinen vuosikorko sisaltaa kaikki luoton nostamisestaaiheutuneet

kustannukset. Todelliseen vuosikorkoon eivat sisally mahdollisista luottoon
tehtavistd muutoksista aiheutuvat kustannukset. Mahdolliset maksulliset
lisdpalvelutnostavat kustannuksia ja todellista vuosikorkoa.

Todellisen vuosikoron perusteella
on helpompi vertailla
erilaisiatarjouksia.

Ks. esimerkit edella kohdassa Maksettava kokonaismaara.

Onko luoton saamiseksi
yleensatai markkinoiduin ehdoin
— otettava luoton vakuudeksi

vakuutus

— tehtava muu lisapalvelua
koskevasopimus Ei
Jos naiden palvelujen Ei

kustannukset eivat

ole luotonantajan tiedossa, ne
eivatsisally todelliseen
vuosikorkoon.

Lainanhoitokulu: kiintea 5 € / laina.

Erapaivan siirto:
Mikali luotonsaaja haluaa pidentaa luoton takaisinmaksuaikaa, luotonantaja
Muut kustannukset perii erapaivan siirrosta 5,00 €.

Erapaivan siirto pidentda luoton takaisinmaksuaikaa 14 paivalla. Erapaivan
siirtdminen on mahdollista yhteensaenintdan nelja kertaa vuodessa.



Edellytykset, joiden mukaisesti
edellda mainittuja
luottosopimukseen liittyvia
kustannuksia voidaanmuuttaa

Maksuviivastyksesta aiheutuvat
kulut

Maksujen maksamatta
jattamisella voiolla vakavia
seurauksia (esim. luoton
saaminen voi vaikeutua).

Maksusopimuksen laatiminen (ennen erapaivaa):
Jos luotonsaaja haluaa maksaa luoton takaisin pienemmissaerissa,
luotonantaja laatii maksu sopimuksen, joka maksaa luotonsaajalle 5,00 €.

Paperilasku:

Mikali luotonsaaja valitsee postitse toimitettavan paperilaskun, sen
laatimisesta ja lahettamisesta peritaan 5,45 €/kpl. Sahkopostitse lahetettava
lasku on maksuton.

PLUS palvelu:

PLUS palvelu: Mikali luotonsaaja haluaa saada luoton kayttddnsa jo samana
tai seuraavana paivana ja paljon muuta, luotonantaja perii kasittelymaksun
lisapalvelusta 13,90 €.

Maksusuunnitelman laatiminen (erapaivan jalkeen):

— pagoman maara alle 100 €, enintaan 3 maksueraa: 20 €

— padoman maara yli 100 €, 5 maksueraa: 30€. Asiakaspalvelun tekema
lisatyd: 80 € /tunti.

Hylatyn lainahakemuksen kasittely, mikali hylkddminen johtuu lainanhakijan
antamista virheellisista tiedoista: 5 €

Liikasuorituksen tai vaarin maksetun rahan palauttaminen: 7€.

Luotonantajalla on oikeus peria ja veloittaa luotonsaajalta luottosopimuksen ja
voimassa olevan hinnaston mukaisetpalkkiot ja maksut.

Luotonantajalla on oikeus muuttaa luoton sopimusehtoja, jos muutos ei lisda
luotonsaajan velvollisuuksia eika heikenna hanen oikeuksiaan tai jos muutos
johtuu lainsdadannoén muutoksesta tai viranomaisen paatdksesta.
Luotonantaja ilmoittaa muutoksista kirjallisesti (kuten sahkopostitse) vahintaan
kaksi (2) viikkoa ennen muutoksen voimaantuloa.

Luotonantajalla on oikeus muuttaa luoton sopimusehtoja.Luotonantaja
ilmoittaa ehtojen muutoksesta luotonsaajallesahkdpostitse, kirjeitse tai
muutoin pysyvalla tavalla. Muutos tulee voimaan luotonantajan ilmoittamana
ajankohtanakuitenkin aikaisintaan kahden (2) viikon kuluttua
muutoksenilmoittamisesta. Sopimus jatkuu muutetun sisaltéisena, jollei
luotonsaaja ilmoita kirjallisesti, ettei hyvaksy muutosta. Mikaliluotonsaaja ei
hyvaksy sopimusehtojen muutosta, hanella jaluotonantajalla on oikeus
irtisanoa lainasopimus valittdmasti.

Luotonantajalla on yksipuolinen oikeus muuttaa hinnoitteluasilta osin, kun
kyse on luotonantajalle tulevista kertaluonteisista maksuista, jotka eivat
perustulainasopimukseen (esimerkiksi

maksuohjelman muuttamista koskeva maksu).

Luotonsaajalta veloitetaan maksun viivastyessa korkolain mukaista
viivastyskorkoa. Mikali viivastyskorko on suurempi kuin korkolaissa
saadetaan, sita voidaan peria enintdan 180 vuorokautta siita, kun luotto on
kokonaisuudessaan eraantynyt tai luottoa koskevaan oikeuden paatokseen
saakka. Taman jalkeen peritdan korkolain mukaista viivastyskorkoa.

Viivastyskorko muuttuu korkolain 12 §:ssa tarkoitetun viitekoron muutosten
mukaisesti.

Maksumuistutus viivastyneesta suorituksesta on 5,00 € / maksumuistutus.

Luotonsaaja korvaa eraéntyneen saatavan perinnasta luotonantajalle
aiheutuvat lain mukaiset kohtuulliset kulut.

Ellei lainaa tai siihen liittyvid maksuja saada muutoin perittya takaisin,
luotonantaja perii ne lopulta oikeuden paatoksella. Oikeudellisesta perinnasta
aiheutuneista kuluista vastaataysimaaraisesti luotonsaaja.



4. Muita tarkeita oikeudellisia nakokohtia

Peruuttamisoikeus

Teilld on oikeus peruuttaa luottosopimus 14 Kylla

kalenteripaivan kuluessa.
Ennenaikainen takaisinmaksu

Teilla on milloin tahansa oikeus maksaa luotto
ennenaikaisesti takaisin kokonaisuudessaan tai

osittain.

Haku tietokannasta

Luotonantajan on annettava Teillemaksutta
valittdmasti tieto tietokantaan tehdysta hausta,

jos luottohakemus on hylatty tdman haun
perusteella. Tata eisovelleta, jos
tallaisten tietojen antaminen on Euroopan

yhteisdn lainsdadanndssa kielletty tai se on
oikeus- jarjestyksen perusteiden tai yleisen

turvallisuudentavoitteiden vastaista.

Oikeus saada luottosopimus

Kylla

Luotonantaja kayttaa luottoa mydntédessaan ja valvoessaan
hakijan henkildluottotietoja, jotka se saa Suomen Asiakastieto
Oy:n tai Dun & Bradstreet Finland Oy:nluottotietorekisterista.

Luotonantaja kayttda myds Vaestorekisterikeskukseltasaatavia
henkilGtietoja.

Luottohakemuksen kasittelya varten luotonhakija antaa
luotonantajalle toimeksiannon kerata ja kasitella tietoja
aikaisemmista luotoistaan muilta luotonantajilta.

Luotonsaaja antaa suostumuksensa, etta luotonantajat
luovuttavat tietoja hanen aikaisemmista luotoistaan.
Luotonantaja pyytaa naita tietoja Suomen Asiakastieto Oy:nja/tai
Dun & Bradstreet Finland Oy yllapitdman jarjestelman avulla.

Teilla on oikeus saada pyynnosta jamaksutta

luottosopimusluonnos.Tata

saanndsta ei sovelleta, jos luotonantajaei
pyynnon esittamis- hetkella olehalukas
tekemaan luottosopimustateidan kanssan

5. Lisétietoa liittyen rahoituspalvelujen eta

a) Luotonantajan osalta
Luotonantajan edustaja
jasenvaltiossa,jossa asutte

Rekisterointi

Valvova viranomainen

b) Luottosopimuksen osalta

Peruuttamisoikeuden kayttoé

Kylla

ne.

myyntiin

Ks. edella kohta 1.

EPFOK Oy on merkitty Patentti- ja rekisterihallituksen yllapitamaan
kaupparekisteriin (2754799-7). Yhtion toimintaa valvoo
Finanssivalvonta.

Kuluttajaluottoja valvovat viranomaiset ovat kuluttaja-asiamies ja
Kuluttaja- ja kilpailuvirasto (www.kkv.fi) seka Finanssivalvonta
(www.finanssivalvonta.fi).

Luotonsaajalla on oikeus peruuttaa luottosopimus ilmoittamallasiita
luotonantajalle 14 paivan kuluessa siita, kun han on saanut tiedon
hyvaksytysta luottopaatdksesta tai luottosopimuksen ja muut
ennakkotiedot.

Peruutusilmoituksen voi tehda kirjallisesti osoitteeseen: EPFOK Oy
PL 998, 00101, Helsinki,
tai sahkopostilla osoitteeseen: asiakaspalvelu@minunraha.fi

Peruutusilmoituksessa pitaa olla seuraavat tiedot:
— Asiakkaan nimi

— Henkilétunnus

— Peruutusilmoitus

— Lainan maara

— Paikka ja aika

— Lainanottajan omakatinen allekirjoitus.

Mikali luottosopimukseen on liitetty muita palveluja, myos
neperuuntuvat peruutusilmoituksen perusteella.

Peruutusoikeutta ei ole, jos luottosopimukseentehddan muutoksia
luotonsaajan pyynnosta.



Laki, jonka nojalla luotonantajaluo
asiakassuhteen Teihin ennen
luottosopimuksen tekoa

Toimivaltaista tuomioistuintakoskeva
lauseke

Luottosopimukseen sovellettavaa
lainsaadantoa ja/tai
toimivaltaistatuomioistuinta koskeva
lauseke

Kielijarjestelyt

c) Oikeussuojan osalta

Tuomioistuimen ulkopuolisten valitus- ja

oikeussuojamenettelyjenolemassaolo.

Jos luotonsaaja peruuttaa saamansa luoton, hanen on maksettava
luotonantajalle luotosta korkoa siltd ajalta, jonka luotto on ollut hdnen
kaytettavissaan. Korko maaraytyytodellisen vuosikoron mukaisesti.
Luottosopimuksenperusteella saadut varat on korkoineen palautettava
30 paivan kuluessa peruuttamisilmoituksen |&hettamisesta,
muutoinperuuttaminen mitatoityy.

Suomen laki.

Mikali luottosopimusta koskevia erimielisyyksia ei pystyta
ratkaisemaan neuvottelemalla, riita kasitellaan
Helsinginkarajaoikeudessa. Kuluttaja-asiakkaalla on oikeus vieda asia
sen paikkakunnan kardjaoikeuden kasiteltavaksi, jonkatuomiopiirissa
hanella on kotipaikka tai vakituinen asuinpaikka. Jollei kuluttaja-
asiakkaalla ole vakituistaasuinpaikkaa Suomessa, riita-asia kasitellaan
Helsinginkarajaoikeudessa.

Tiedot ja sopimusehdot annetaan suomen kielelld, jaluotonantaja
sitoutuu kayttdmaan sopimussuhteen aikanasuomen kielta.

Kuluttaja-asiakas voi myds kaantya kuluttajaneuvonnan puoleen tai
saattaa asian Kuluttajariitalautakunnan tutkittavaksi kirjallisesti tai
sahkoisesti, jos asia ei keskinaisilla neuvotteluilla ratkea.
Kuluttajariitalautakunta voi antaa asiasta
ainoastaanratkaisusuosituksen.

Kuluttajariitalautakunta

Hameentie 3; PL 306, 00531 Helsinki
puh. 029 566 5200 (vaihde) kril@oikeus.fi
www.kuluttajariita.fi

Kuluttajaneuvonta www.kuluttajaneuvonta.fi



http://www.kuluttajaneuvonta.fi/

